SUTI (COOKIE) TAJEKOZTATO

Splint For You webshop
Hatalyos: 2026. aprilis 28.

A jelen Siti (cookie) tajékoztatd a Dentist For You Kift. altal Gzemeltetett Splint For You webshop
sitihasznalatardl ad részletes tajékoztatast. A tajékoztatd az Altalanos Szerzédési Feltételekkel és az
Adatvédelmi tdjékoztatéval egyitt értelmezendé.

1. Az lizemelteto / adatkezel6 adatai

Adatkezel6 és weboldal-Gizemeltetd: Dentist For You Kift.

Székhely: 1094 Budapest, Marton utca 14. A. Ihaz. 4. em. 8.

Telephely / tigyintézési cim: 1096 Budapest, Lenhossék utca 13., Dentist For You fogorvosi rendel6
Addszam: 28763363-1-43

Cégjegyzékszam: 01-09-372970

Képvisel6: Dr. Somogyi Andrea igyvezetd

E-mail: recepcio@dentistforyou.hu

Telefon: +36 30 533 6963

A ,Splint For You” elnevezés a Dentist For You Kft. altal hasznalt kereskedelmi markanév, nem 6nall6 jogi
személy és nem 6nallé adatkezeld.

2. Mi az a siti (cookie)?

A sUti egy kis méretli adatfajl, amelyet a weboldal a latogaté eszkézén, bongészdjében helyez el. A sitik
segitenek abban, hogy a weboldal mikodjon, megjegyezzen bizonyos beallitasokat, kezelje a kosarat,
biztositsa a biztonsagos fizetési folyamatot, illetve - kiilén hozzajarulas esetén - statisztikai vagy marketing
célu méréseket végezzen.

A sitik 6nmagukban altalaban nem azonositanak név szerint egy személyt, azonban a béngészéhoz,
eszk6zhoz, IP-cimhez, online azonositdohoz vagy viselkedési mintahoz kapcsolddva személyes adat
kezelésével jarhatnak. Ezért a sitik hasznalatara az adatvédelmi szabalyok is alkalmazandék.

3. A siitik o6 tipusai

Kategéria Mire szolgal? Hozzajarulas sziikséges?
Sziikséges / technikai sutik A weboldal alapmiikodéséhez, Nem. Ezek nélkiil a webshop nem

biztonsagahoz, (irlapokhoz, kosarhoz, mikddne megfeleléen.
fizetési folyamathoz sziikségesek.

Funkcionalis sitik Kényelmi beéllitasokat jegyezhetnek Igen, ha nem elengedhetetlenek a
meg, példaul vélasztott nyelv, szolgaltatas miikodéséhez.
megjelenitési preferencia,
cookie-bedllitas.

Statisztikai / analitikai sitik A latogatottsag, oldalhasznalat, Igen. Csak hozzajarulassal
konverziés utvonalak és technikai aktivalodhatnak.
hibak mérésére szolgalnak.

Marketing / remarketing sutik Hirdetési mérést, remarketinget, Igen. Csak kulén hozzajarulassal
célzott hirdetéseket, Meta Pixel / aktivalodhatnak.
Google Ads mérést tehetnek lehetévé.

Harmadik féltél szarmazo sutik Kils6 szolgaltatdk helyezhetik el, A céljuktol fligg. Analitika/marketing
példaul fizetési szolgaltatd, analitika, esetén igen.
hirdetési rendszer, beagyazott
tartalom.
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4. A Splint For You webshopban alkalmazott siiti-kategériak

A weboldal WordPress / WooCommerce alapu webshopként miikddik. A rendelési folyamat soran a
weboldal hasznalhat technikai sltiket a kosar, a megrendelési (irlap, az ASZF és adatkezelési tajékoztatod
elfogadasa, a fizetés el6készitése, valamint a rendszerbiztonsag érdekében.

A konkrét sitik kore a weboldal technikai beallitasaitol, az aktiv bévitményektdl és a bekotott kilséd
szolgaltatoktol fliggben valtozhat. A weboldalon hasznalt siiti-kezel6 felliletnek mindig az aktualisan aktiv
sutiket kell megjelenitenie.

4.1. Sziikséges / technikai sitik

Ezek a siitik a webshop miikddéséhez sziikségesek, ezért a latogatd hozzajarulasa nélkil is
alkalmazhatok. Ezek biztositjak példaul a kosar mikodését, a rendelési folyamatot, a fizetési folyamat
biztonsagat, a cookie-beallitasok megjegyzését, valamint az oldal védelmét.

Siiti / szolgaltatas Cél Tipikus megérzési idé

WordPress adminisztracios és
muikodési célu sitik; altalaban csak
bejelentkezett adminisztratoroknal

wordpress_* / wp-settings-* Munkamenet vagy legfeljebb 1 év

relevansak.

woocommerce_cart_hash A kosar tartalmanak valtozasat segiti Munkamenet
kdvetni.

woocommerce_items_in_cart A kosarban lévd termékek kezelését Munkamenet
tamogatja.

wp_woocommerce_session_* Egyedi munkamenet-azonosit6 a
kosar és rendelési folyamat

miikodéséhez.

Jellemzden 2 nap

cookie_consent / cookieyes-consent
vagy hasonlo

A latogaté suti-hozzajarulasi
beallitdsainak megjegyzése.

Jellemz&en 6-12 honap

Biztonsagi / spamvédelmi sitik Urlapvédelem, botvédelem,

visszaélések megelézése.

Munkamenet vagy szolgaltatétol fliggd

4.2. Fizetéshez kapcsolddoé siitik és technologiak

A webshop elsédleges fizetési modja bankkartyas fizetés. A fizetési szolgaltatd varhatdan Stripe, illetve a
késbbbiekben a ténylegesen bekotott fizetési szolgaltatd lehet. A bankkartyaadatokat a Dentist For You Kit.
nem tarolja; a fizetési folyamatot a fizetési szolgaltaté biztonsagos rendszere kezeli.

Szolgéltaté Cél Megjegyzés
Stripe vagy mas bankkartyas fizetési Fizetés biztonsagos lebonyolitasa, A fizetési szolgaltato sajat
szolgaltatod csalasmegel6zés, tranzakcio adatkezelési szabalyai is

azonositasa.

alkalmazandok.

Billingo / Flexident Dental szamlazasi
kapcsolat

Szamlazasi és pénziigyi dokumentacio
tamogatasa.

Nem klasszikus marketing cookie;
adatkezelését az Adatvédelmi
tajékoztatd részletezi.

4.3. Statisztikai / analitikai sutik

A weboldal hasznalhat Google Analytics 4, Google Tag Manager vagy hasonlé mérési rendszert. Ezek
célja, hogy a Szolgaltaté megértse, hogyan hasznaljak a latogatdk az oldalt, mely tartalmak segitik a
vasarlast, hol merilhet fel technikai probléma, és hogyan javithaté a webshop felhasznaléi éiménye.

Analitikai sutik csak akkor aktivalodhatnak, ha a latogatd ehhez el6zetesen hozzajarul a siti-kezeld

fellleten.
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Siiti / szolgaltatas Cél Tipikus megdrzési id6é
_Qga Latogatok megkulénboztetése Jellemzben 2 év
pszeudonim azonositéval Google
Analytics 4 méréshez.

_ga_<measurement_id> Munkamenet- és allapotkdvetés GA4 Jellemzben 2 év
méréshez.
Google Tag Manager Cimkék kezelése; 6Gnmagaban nem A bekotott cimkéktdl fligg

feltétlentl helyez el siitit, de mas
szolgaltatasokat aktivalhat.

4.4. Marketing / remarketing siitik

A weboldal a jovében hasznalhat Meta Pixel, Google Ads, Google Ads remarketing, Google Consent Mode
vagy mas hirdetési mérési megoldast. Ezek célja lehet a hirdetések hatékonysaganak mérése,
konverziomérés, remarketing kdzénség létrehozasa vagy relevansabb hirdetések megjelenitése.

Marketing sitik €s marketing pixelek kizardlag a latogaté elézetes, kifejezett hozzajarulasa alapjan
aktivalédhatnak. A hozzajarulas hianyaban a marketing célu kdvetékdédok nem tolthetnek be, és nem
helyezhetnek el marketing célu sutit.

Siti / szolgéltatas Cél Tipikus meg6rzési idé
_fbp Meta Pixel: hirdetési mérés és Jellemzéen 3 hénap
remarketing célu pszeudonim
azonositas.
_fbc Meta hirdetésbdl érkezé latogatas Jellemzéen 3 hénap
azonositasa, ha ilyen forrasbol érkezik
a latogaté.
Google Ads / IDE / test_cookie vagy Hirdetésmérés, konverziémeérés, Szolgaltatotol figgben jellemzéen
hasonld remarketing. néhany nap és 13 honap kozott
Google Consent Mode A latogato hozzajarulasi allapotanak Bedllitastol fugg
tovabbitasa a Google felé, mérési és
hirdetési funkciok szabalyozasara.

4.5. Beagyazott tartalmak és kiilsé szolgaltatasok

A weboldalon megjelenhetnek kiilsé szolgaltatok altal biztositott tartalmak, példaul térkép, vided, kézbsségi
média elem, idépontfoglalasi modul vagy egyéb beagyazott komponens. Ezek a szolgaltatdk sajat siitiket is
alkalmazhatnak. Amennyiben ezek nem elengedhetetlenil szilkségesek, a betdltésikhoz elbzetes
hozzajarulas sziikséges.

5. A hozzajarulas kezelése

A weboldal els6 latogatasakor siti-kezeld felllet jelenik meg. A latogatd ezen keresztll dénthet arrél, hogy
a szukséges sltiken tul engedélyezi-e a statisztikai, funkcionalis vagy marketing sutiket.

e A szikséges sitik a weboldal mikoédéséhez elengedhetetlenek, ezért nem kapcsolhatok ki a weboldali
suti-panelen keresztil.

o A statisztikai és marketing sitik alapértelmezetten nem lehetnek aktivak; ezek csak aktiv hozzajarulas
utan télthetnek be.

e A hozzjjarulas megadasa 6nkéntes, barmikor visszavonhato.

e A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségeét.

e A weboldalnak biztositania kell, hogy az elutasitas ugyanolyan egyszeri legyen, mint az elfogadas.

A latogato a siti-beallitasait a weboldalon elérhet6 ,Siiti beallitasok” vagy hasonloé elnevezésii

gombon/linken keresztll médosithatja. Amennyiben a weboldalon ilyen gomb még nem lathatd, azt a

publikalas el6tt el kell helyezni a lablécben vagy a suiti-bannerben.
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6. Jogalapok

Siiti tipusa

Jogalap

Magyarazat

Sziikséges / technikai sitik

GDPR 6. cikk (1) f) pont - jogos érdek,

illetve az elektronikus hirkdzlési
szabalyok szerinti technikai
szlikségesség

A webshop alapmiikddése,
biztonsaga, kosar, fizetési folyamat és
rendelési folyamat nem biztosithatd
nélkilik.

Statisztikai / analitikai sttik

GDPR 6. cikk (1) a) pont -
hozzéjarulas

A latogato onkéntes hozzajarulasa
alapjan mérjuk az oldalhasznalatot.

Marketing / remarketing sutik

GDPR 6. cikk (1) a) pont -
hozzajarulas

Célzott hirdetés, remarketing és
konverziomérés kizardlag
hozzajarulassal torténhet.

Hirlevélhez kapcsolédo mérési
technolégiak

GDPR 6. cikk (1) a) pont -
hozzjarulas

A késobbi hirlevélkildéshez és
hirlevél-méréshez kilon feliratkozas és
kiilon tajékoztatas sziikséges.

7. A sutik és a Splint For You egészségugyi jellegii folyamatai

A Splint For You webshopban a rendeléshez anamnézis és egészséguigyi jellegi kérdbiv is kapcsolddhat.
Fontos, hogy a sltik célja nem az egészséguigyi allapot kozvetlen nyomon kovetése vagy profilozasa. Az
anamnézis, az orvosi elszirés, a digitalis lenyomat és a rendelési adatok kezelésének részletes

szabalyait az Adatvédelmi tajékoztato tartalmazza.

A statisztikai és marketing sutik nem hasznalhatok arra, hogy a latogatd egészségugyi allapotara
vonatkozé kulonleges adatot jogosulatlanul marketingprofilba kapcsoljanak. Egészségiigyi adatok hirdetési
rendszerekbe, példaul Meta vagy Google hirdetési platformokra nem keriilhetnek tovabbitasra.

8. Harmadik felek és lehetséges adattovabbitas

A sltik mikodése soran egyes kilsé szolgaltatok onallo vagy k6zos adatkezel6ként, illetve

adatfeldolgozokeént is kezelhetnek adatokat. llyenek lehetnek kiiléndsen:

e Google Ireland Limited / Google LLC - Google Analytics, Google Tag Manager, Google Ads, Google

Consent Mode;

beallitasra.

Meta Platforms Ireland Limited - Meta Pixel, Facebook/Instagram hirdetési mérés;

Stripe Payments Europe, Ltd. vagy mas fizetési szolgaltatd - bankkartyas fizetés és csalasmegelézeés;
WordPress/WooCommerce technikai rendszer és kapcsolodo tarhelyszolgaltato;

cookie-kezeld bévitmény szolgaltatdja, példaul CookieYes vagy mas CMP, amennyiben ilyen kertl

Egyes szolgaltatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivilre is tovabbithatnak adatokat. llyen esetben az
adattovabbitasnak megfelel6 garanciakon, példaul EU megfeleléségi hatarozaton, altalanos szerzédési
feltételeken vagy mas GDPR szerinti jogalapon kell alapulnia.

9. A siitik torlése és bongészdbeallitasok

A latogato a weboldali suti-beallitasokon tul a bongészéjében is torolheti vagy tilthatja a sutiket. A sutik
teljes tiltasa esetén elé6fordulhat, hogy a webshop egyes funkcioi - példaul a kosar, a rendelési (irlap vagy a
fizetési folyamat - nem mikodnek megfeleléen.

10. A latogatok jogai
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Google Chrome: Beallitasok / Adatvédelem és biztonsag / Sutik és webhelyadatok
Safari: Beallitasok / Adatvédelem / Webhelyadatok kezelése
Mozilla Firefox: Beallitasok / Adatvédelem és biztonsag / Sitik és oldaladatok
Microsoft Edge: Beallitasok / Sutik és webhelyengedélyek




A sutikkel 6sszefiiggé személyes adatkezelés esetén a latogatét az Adatvédelmi tajékoztatdban
részletezett jogok illetik meg, igy kiléndsen:

hozzaférés joga;

helyesbités joga;

torlés joga;

adatkezelés korlatozasanak joga;

tiltakozas joga a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen;

hozzajarulas visszavonasanak joga;

panasztétel joga a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal.

Kapcsolat adatvédelmi tigyekben: recepcio@dentistforyou.hu

11. Panasz és jogorvoslat

Amennyiben a latogaté ugy gondolja, hogy a slti-kezelés vagy az ahhoz kapcsolodd adatkezelés sérti a
jogait, els6ként javasolt a Dentist For You Kft.-vel felvenni a kapcsolatot a recepcio@dentistforyou.hu
e-mail cimen.

A latogato jogosult panasszal fordulni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz is.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Weboldal: www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

12. Technikai megfelelési koveteImények a weboldal publikalasakor

A jelen tajékoztatd akkor mikddik megfeleléen, ha a weboldal technikai beallitasai is 6sszhangban vannak
vele. A publikalas el6tt kildndsen az alabbiakat kell ellenérizni:

a statisztikai és marketing sitik ne téltédjenek be hozzajarulas elbtt;

a slti-bannerben legyen kulon ,Elfogadom”, ,Elutasitom” és ,Beallitasok” lehet6ség;

a szlkséges, statisztikai és marketing kategoriak kilén kapcsolhatok legyenek;

a weboldal lablécében legyen elérhet6 a ,Siti beallitasok” link;

a Google Analytics, Meta Pixel és Google Ads cimkék csak a megfelelé hozzajarulasi kategoéria alapjan
aktivalédjanak;

e egészségugyi adatok ne keruljenek hirdetési rendszerekbe vagy analitikai eseményparaméterekbe;

e a suti-lista a ténylegesen aktiv sutik alapjan kerGljon véglegesitésre.

13. A tajékoztaté médositasa

A Dentist For You Kft. jogosult a jelen Siti tajékoztatot médositani, kildéndsen akkor, ha a weboldal
technikai mikodése, a hasznalt bévitmények, a fizetési szolgaltatd, az analitikai vagy marketing
rendszerek kore megvaltozik. A mindenkor hatalyos tajékoztatd a weboldalon érhetd el.

14. Rovid osszefoglalé latogatoknak

A weboldal miikddéséhez sziikséges sutiket mindig hasznaljuk. Statisztikai €és marketing célu sitiket csak
akkor alkalmazunk, ha ehhez On hozzajarul. Hozzajarulasat barmikor médosithatja vagy visszavonhatja a
weboldalon talalhaté Siti beallitasok fellleten. Egészséglgyi adatait nem hasznaljuk marketing célu
cookie-profilozasra.
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